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ΔΙΟΙΚΗΣΗ ΕΠΙΧΕΙΡΗΣΕΩΝ
ΤΕΧΝΟΛΟΓΙΚΗΣ
ΚΑΤΕΥΘΥΝΣΗΣ
ΕΠΙΜΕΛΕΙΑ: 
ΜΑΝΟΣ ΒΑΣΙΛΕΙΟΥ  
ΑΝΔΡΕΑΣ ΛΙΤΣΑΣ 
ΙΟΥΛΙΑ ΜΑΡΤΙΝΑΚΗ
ΠΑΝΑΓΙΩΤΗΣ ΑΡΒΑΝΙΤΗΣ

“Σκοπός του μαθήματος  "Διοίκηση Αν-

θρώπινων Πόρων" είναι η κατανόηση του

στρατηγικού ρόλου που παίζουν οι αν-

θρώπινοι πόροι στην ενίσχυση της αξίας

του εργατικού δυναμικού. H διαχείριση

του ανθρώπινου ταλέντου αποτελεί ευ-

θύνη του κάθε στελέχους,  σε στενή συ-

νεργασία με τη λειτουργία της διοίκησης

ανθρώπινου δυναμικού, και είναι ζωτικής

σημασίας για την επιτυχία κάθε οργανι-

σμού. Η ανάλυση των εννοιών και των

θεμάτων στο μάθημα αυτό ακολουθεί τό-

σο την προσέγγιση από την πλευρά της

γενικής διοίκησης όσο και από την πλευ-

ρά της διοίκησης ανθρώπινων πόρων. Οι

φοιτητές έρχονται αντιμέτωποι με σύγ-

χρονα θέματα στη διαχείριση ταλέντων

που αντιμετωπίζουν οι οργανισμοί στο

σύγχρονο επιχειρηματικό περιβάλλον και

θα πρέπει να αναπτύξουν δημιουργικές

λύσεις για κυρίαρχα ζητήματα. Τέλος, οι

φοιτητές αναπτύσσουν τις πρακτικές

τους δεξιότητες μέσα από την ενασχόλη-

σή τους με εργασίες που σχετίζονται με

τη διαχείριση των ανθρώπινων πόρων.

Οικονομικό Πανεπιστήμιο Αθηνών
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Á) ΔËÓ Î¿Ï˘„Ë ÙˆÓ ÎÔÈÓˆÓÈÎÒÓ ·Ó·ÁÎÒÓ ÙˆÓ ÌÂÏÒÓ ÙË˜.
‰) ΔËÓ Ú·ÁÌ·ÙÔÔ›ËÛË Î¤Ú‰Ô˘˜.

∞.15. ¡· ·ÓÙÈÛÙÔÈ¯›ÛÂÙÂ Ù· ÛÙÔÈ¯Â›· ÙË˜ ÛÙ‹ÏË˜ ∞ ÌÂ Ù· ÛˆÛÙ¿ ÛÙÔÈ¯Â›· ÙË˜ ÛÙ‹ÏË˜ μ.

™Ù‹ÏË ∞ ™Ù‹ÏË μ
∞. ¶ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi˜ ·ÓıÚÒÈÓÔ˘ ‰˘Ó·ÌÈÎÔ‡. 1. £¤ÛÈÛË ·ÓÙÈÎÂÈÌÂÓÈÎÒÓ ÛÙfi¯ˆÓ, Û¯Â‰È·ÛÌfi˜ 

ÙÚfiˆÓ ÁÈ· ÙËÓ Â›ÙÂ˘ÍË ÙÔ˘˜.
μ. ¶ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi˜ ˆÏ‹ÛÂˆÓ. 2. º˘ÛÈÎ‹ ÚÔ‹ ÙÔ˘ ÚÔÛˆÈÎÔ‡ ÙË˜ ÂÈ¯Â›ÚËÛË˜.
°. ¶ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi˜ ·Ú·ÁˆÁ‹˜. 3. §ÂÈÙÔ˘ÚÁÈÎ¿ ÚÔÁÚ¿ÌÌ·Ù· ‰Ú¿ÛË˜.
¢. ¶ÚÔÁÚ·ÌÌ·ÙÈÛÌfi˜. 4. ¶ÚÔÛ‰ÈÔÚÈÛÌfi˜ ÌÂıfi‰ˆÓ Î·È ÙÂ¯ÓÈÎÒÓ Ô˘ 

ÂÈÙÚ¤Ô˘Ó ÙËÓ ·ÔÙÂÏÂÛÌ·ÙÈÎfiÙÂÚË ·ÍÈÔÔ›ËÛË 
ÙˆÓ ·Ú·ÁˆÁÈÎÒÓ Û˘ÓÙÂÏÂÛÙÒÓ.

∞.16. ¡· ·ÓÙÈÛÙÔÈ¯›ÛÂÙÂ Ù· ÛÙÔÈ¯Â›· ÙË˜ ÛÙ‹ÏË˜ ∞ ÌÂ Ù· ÛˆÛÙ¿ ÛÙÔÈ¯Â›· ÙË˜ ÛÙ‹ÏË˜ μ.

™Ù‹ÏË ∞ ™Ù‹ÏË μ
∞. Weber. 1. πÎ·ÓÔÔ›ËÛË ·Ó·ÁÎÒÓ.
μ. Maslow. 2. ¶·Ú¿ÁÔÓÙÂ˜ «˘ÁÈÂÈÓ‹˜»
°. Lewin. 3. ¢‡Ó·ÌË.
¢. Herzberg. 4. ¶ÚfiÙ˘· ËÁÂÛ›·˜.
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B.3. ∂ÎÙfi˜ ·fi ÙËÓ Î·ÙËÁÔÚÈÔÔ›ËÛË ÙˆÓ ·Ó·ÁÎÒÓ, ÁÈ· ÔÈ· ¿ÏÏ· ÛÙÔÈ¯Â›· ÙË˜, Â›Ó·È ¯Ú‹ÛÈÌË ıÂˆÚ›· ÙÔ˘ A.
Maslow; 
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μ.1.  ·.  ™¯ÔÏÈÎfi ‚È‚Ï›Ô ÛÂÏ.. 33 ÂÓfiÙËÙ· 1.3.1 " ∏ ·Ï˘Û›‰· ÙˆÓ ÂÈ¯ÂÈÚËÛÈ·ÎÒÓ ÏÂÈÙÔ˘ÚÁÈÒÓ "  fiÏË Ë ˘Ô-ÂÓfi-
ÙËÙ· «§ÂÈÙÔ˘ÚÁ›· ÙË˜ ÏËÚÔÊfiÚËÛË˜».
‚. ™¯ÔÏÈÎfi ‚È‚Ï›Ô ÛÂÏ. 57-58  ÂÓfiÙËÙ· 2.2.2.  " πÛÙÔÚÈÎ‹ ÂÍ¤ÏÈÍË ÙÔ˘ Ì¿Ó·Ù˙ÌÂÓÙ" ·fi « √ Max Weber...» ¤ˆ˜ 
«... Û˘ÛÙ‹Ì·ÙÔ˜ ÔÚÁ¿ÓˆÛË˜».
μ.2. ™¯ÔÏÈÎfi ‚È‚Ï›Ô ÛÂÏ. 132-133 ÂÓfiÙËÙ· 3.3.2.1. " μ·ÛÈÎ¤˜ ¤ÓÓÔÈÂ˜"  fiÏË Ë ˘Ô-ÂÓfiÙËÙ· " ∏ ıÂˆÚ›· ÙˆÓ ÚÔÛ-
‰ÔÎÈÒÓ ".
μ.3. ™¯ÔÏÈÎfi ‚È‚Ï›Ô ÛÂÏ. 131 ÂÓfiÙËÙ· 3.3.2.2. " μ·ÛÈÎ¤˜ ıÂˆÚ›Â˜ ·fi « ∏ ıÂˆÚ›· ÙÔ˘ Maslow...» ¤ˆ˜ «... ÂÏ¿¯È-
ÛÙÔ ‚·ıÌfi».

ABPAAM

XAPOΛNT

MAΣΛOOY

(1908-1970)

Aμερικανός ψυ-
χολόγος, γνωστός
για τη θεμελίωση
της θεωρίας των φυ-
σιολογικών ανα-
γκών. Γόνος εβραϊκής καταγωγής οικογέ-
νειας μεταναστών από τη Pωσία, αν και πρω-
τότοκος ανάμεσα σε επτά αδέλφια, έγινε μο-
ναχικός και ασχολήθηκε αποκλειστικά με
τις σπουδές. Aρχικά σπούδασε νομικά στο
City College της γενέτειράς του Nέας Yόρ-
κης (στο Mπρούκλιν γεννήθηκε), αλλά με-
τακόμισε με τη νεαρή πρώτη εξαδέλφη του
Mπέρθα, την οποία νυμφεύτηκε, στο Γου-
ισκόνσιν, στο Πανεπιστήμιο του οποίου έ-
καναν μαζί ολοκληρωμένες σπουδές ψυ-
χολογίας. Πειραματίστηκε εκεί μαζί με τον
Xάρλοου πάνω στη συμπεριφορά των πι-
θήκων και επέστρεψε στη Nέα Yόρκη όπου
εργάστηκε σε ερευνητικό πρόγραμμα του
Πανεπιστημίου Kολούμπια για την αν-
θρώπινη σεξουαλικότητα. Γνωρίστηκε με
πολλούς Eυρωπαίους διανοούμενος της
«φροϋδικής» σχολής και στο περιβάλλον
του ήταν κυρίως οι Άντλερ, Φρομ, Xόρλεϊ.
Δίδαξε στο Mπρούκλιν Kόλετς ψυχολογία
του σχολείου και της εργασίας και από το
1950 ασχολήθηκε συστηματικά με την αυ-
τοδιάθεση του ανθρώπου. Tότε θεμελίωσε
την «ιεράρχηση των αναγκών» και διατύ-
πωσε τη θεωρία του.
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